Skjemamottak – ESAK register – e-post

En gang i uken gjennomgås register for skjemamottak og det kjøres ut liste fra nettstedet Kommune 24:7. Denne rapport sjekkes med innkomne skjemaer/ søknader på ESAK register, e-post.

Dersom dette ikke samsvarer, kan dette forklares med at det enkelte ganger tar litt tid før oppdatering er skjedd. 

Hvis det fortsatt ikke samsvarer, avklares dette med IT som vil kjøre en oppdatering av server for skjemamottak.
